
英国の旅行気分が味わえる紅茶専門店
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WEB サイト企画提案

ティーポットの中で花が咲く “フラワーリングティー” に

アンティークのティーセットをあわせて。

「アンティークは日常的に使う身近なモノ」＆

「午後には紅茶と共に軽食を」 という英国文化の魅力をお届けします。
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市場調査市場調査01

カフェ業界の市場規模は安定しており、
ここ20年間は、ほぼ横ばいで推移している。

02

スターバックスの急激な店舗拡大の
一方で丸山珈琲などの閉店が続くなど
レッドオーシャンの様相を呈している。

紅茶市場への期待

コーヒー市場は既に飽和状態
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喫茶店数と市場規模の推移 ※１

紅茶はコーヒーに匹敵する潜在市場。
2019 年には PET 飲料が牽引役となり
国内生産量が前年比15%増※2を記録。スター
バックスが新たな事業軸として企業買収へ
乗り出すなど市場への期待が高まっている。

※1  厚生労働省 . 業種別マニュアル喫茶店営業編 _ 改訂 202110_p1 掲載グラフより . https://www.mhlw.go.jp/content/000841306.pdf ( 参照 2023-01-28 ）
※2  食品産業新聞社ニュース WEB. 紅茶飲料市場が過去最高 _ 掲載 20200202_ 記事本文より . https://www.ssnp.co.jp/beverage/177270/ ( 参照 2023-01-28 ）



ＳＷＯＴ分析ＳＷＯＴ分析02

03

Strength

Opportunity

Weekness

Threat

マイナス要因マイナス要因プラス要因

内
部
環
境

外
部
環
境

・紅茶の価格帯イメージ
・生産者の高齢化
・物流コストの高騰

・アンティーク
　人気、注目度の高まり
・紅茶の
　潜在市場規模の大きさ

・見栄えの良さ

・ 競合他社が少ない
・ 一点物の特別感

・入荷が不安定
・原材料費の高騰
・ 販売までのタイムラグ



ポジショニングマップポジショニングマップ03

04

シェア上位の競合他社はコーヒーがメイン。

高価格

低価格

バ
ラ
エ
テ
ィ

こ
だ
わ
り

当社が狙う
ポジション
当社が狙う
ポジション

スターバックスタリーズ

ドトール

星野珈琲

コメダ珈琲

プロント



ペルソナペルソナ04

05

名前 :

性別 :

年齢 :

居住 :

職業 :

年収 :

家族 :

生活パターン

豊田　譲二

男性

22 歳

名古屋市

総合商社（営業）

400 万円

独身

基本属性 行動情報

平日 | 日中︓ 営業訪問・移動　朝夕︓ 会議・デスクワーク
休日｜家事、資格勉強

TOEIC 900点を目指して勉強中

利用用途︓ SNS、ニュース・株価チェック

居住アパート上層階からの生活音、趣味がないこと

不要になるモノを購入しないよう厳選している
落ち着いてゆっくり過ごせる場所を求めている

挑戦していること

スマホ利用状況

悩んでいること

消費動向



要件定義 ・サイトストラクチャ要件定義 ・サイトストラクチャ05

コーヒー派になる前の20代 の若年層に
“英国文化の魅力”を魅せて当店のリピーターへ

06

アンティーク

紅茶
SITE STRUCTURE

HOME

MENU

メニュー

クーポン

スタンプカード

予約申し込み

会社概要

沿革

ブログ

メルマガ登録

商品カテゴリー

会員登録

マイページ

お問い合わせ

ONLINE SHOPABOUT
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＞



ペイドメディアペイドメディア06

SNS(Instagram) 内のストーリーズ広告

07

選択した理由

予想できる効果

訴求ポイントの “動きのあるシーン” を伝えやすい
若年層へ短い時間で多くの情報量を発信できる。

若年層へのアプローチ
認知度の向上による来店者数・売上増

● ティーポットの中で花が咲く
● アンティークのティーカップに紅茶を注ぐ
● 店内の雰囲気



プロモーションイメージプロモーションイメージ07

当店の魅力を15秒に凝縮したストーリーズ広告
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09

ストーリーズ

クーポンページ ダウンロード

5,000
件

10,000
ホームページ

8,500
セッション

広告 LP

50,000 
セッション

50,000 
セッション

セッション

SNS

2,500
セッション

自然検索

セッション

6,000

売上全体の約4割を WEB経由と想定
KGI 月商 400万円※1 

直帰率

％90

離脱率

％50
直帰率

％82

客単価 1,000円

※1 クーポンの利用率 80% として 4，000件×1，000 円にて KGI 算出

KPI
CV


